Un gran
involucramiento

del publico con EstratégiCO

las ciencias es

Advancing Public Engagement Across LTERS ¢Qué significa ser estratégico(a)?

Un involucramiento ("engagement”) efectivo del publico con las ciencias
(PES, por sus siglas en inglés) no ocurre por accidente. Un(a)
L J

comunicador(a) estratégico(a) es guiado(a) por metas de
comportamiento para audiencias especificas, y por objetivos cognitivos
Un gran involucramiento del pl'lthO y afectivos (i.e., sentimientos y creencias deseados). Luego, ellos(as)
con las ciencias es: implementan intencionalmente tacticas de comunicacién para alcanzar
sus metas y objetivos.

» Estratégico (Strategic) - guiado por metas y
objetivos claramente articulados y dirigidos a
audiencias especificas

» Acumulativo (Cumulative) - apoya encuentros
continuos y positivos entre cientificos(as) y el
publico a través de multiples medios

. - estd basado en
intercambios bilaterales y la creacién de
significado mutuo

+ Reflexivo (Reflexive) - opera en ciclos
iterativos de reflexiéon y adaptacion

» Equitativo (Equitable) - reconoce las
injusticias sistémicas en las ciencias y en la
sociedad, reconoce los prejuicios, y es
intencionalmente inclusivo

Algunos(as) pudieran resistirse a la idea de que el PES sea tan calculado.
Sin embargo, conocemos que los(as) cientificos(as) tienen metas, y
pretender que no las tienen no ayuda. En cambio, los esfuerzos deben
enfocarse en desarrollar planes estratégicos para el involucramiento en
colaboracién con integrantes de la comunidad, y con atencién en
seleccionar metas, objetivos y tacticas que son éticos.

Establecer metas

Las metas son los cambios a largo plazo que el PES pretende generar.
Las metas a menudo implican aumentar la probabilidad de que las
personas realicen un comportamiento (e.g., ser vacunado) o no realicen
un comportamiento (e.g., no se opongan a la nueva tecnologia). Casi
todas las metas del PES también involucran comportamientos
relacionados con la confianza (i.e., pedirle a las personas que se hagan
vulnerables a la asesoria profesional). Los(as) cientificos(as) también
deben establecer metas para reformar su propio comportamiento (e.g.,
considerar la retroalimentacién para un proyecto de investigacién).

« Basado en evidencias (Evidence-based) - se
construye en el conocimiento sobre como las
personas aprenden y usan las ciencias
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¢ Qué comportamientos ¢Qué creencias, ¢Qué comportamientos, ;Como sé si las ¢Cémo sé si estoy
estoy dispuesto(a) a sentimientos y marcos mensajes, estilos, creencias, sentimientos progresando en
cambiar? pueden encaminar los momento, fuentes y y marcos de las cambiar los
cambios en las metas canales me permitiran audiencias especificas, comportamientos
;Qué comportamiento de comportamiento en impactar creencias, estan cambiando en mi indicados en las metas
para audiencias especificas mi mismo(a) y en sentimientos y marcos en mismo(a) y en en mi mismo(a) y en
quisiera cambiar? otros(as)? mi mismo(a) y en otros(as)? otros(as)? otros(as)?

Retroalimentacion



Estudio de caso: PES Estratégico en accidn

Por Liz Schultheis, coordinadora de educacién y
alcance, y Nick Haddad, co-director

La investigacion en la Estacidon Bioldgica Kellogg del programa
de investigacion ecoldgica a largo plazo (KBS LTER, por sus
siglas en inglés) busca mejorar la habilidad de los(as)
granjeros(as) para aumentar la biodiversidad y los servicios del
ecosistema, mientras mantienen granjas lucrativas. En 2019,
los(as) investigadores(as) afladieron un nuevo tratamiento
—"prairie strips"— en experimentos que se habian estado
realizado durante 30 aflos. Como meta de investigacion, el KBS
escogid enfocarse en "prairie strips" para mejorar la
comprensién de cdmo aumentar la biodiversidad. También,
establecié como metas de PES (1) formar nuevas alianzas con
granjeros(as) y otros(as) agentes de conservacién, e (2)
identificar oportunidades para investigaciones novedosas a
través de estas colaboraciones.

El KBS LTER desarrollé el Programa MiSTRIPS para enfocarse en
aumentar la adopcién de "prairie strips" en MI, mientras
proveen oportunidades para construir una comunidad con
granjeros(as) y organizaciones socias innovadoras que ayudan a
los(as) cientificos(as) de KBS a identificar investigaciones
novaedosas en agricultura regenerativa. Los "prairie strips" han
facilitado nuevas investigaciones en biodiversidad en el KBS
LTER, asi como una mayor interaccién entre agricultores(as) e
investigadores(as), al ofrecer un enfoque interesante para los
dias de campo, demostraciones en la granja y circulos de
aprendizaje. Las medidas de éxito incluyen nuevas
colaboracones con grupos como Extensién MSU, USDA y The
Nature Conservancy; relaciones nuevas y mas sélidas entre
cientificos(as) y agricultores(as); y nuevos proyectos de
investigacion que se han disefiado en funcién de las
necesidades e intereses de los(as) agricultores(as).

Las medidas de éxito incluyen la siembra de nuevos "prairie
strips", asi como investigaciones realizadas en granjas que se
Ilevan a cabo como colaboraciones entre cientificos(as) del KBS
y granjeros(as). Se utilizan entrevistas para entender las
perspectivas de los(as) granjeros(as) acerca de esas relaciones,
la adopcidn del "prairie strip", y las investigaciones de
cientificos(as) del KBS sobre la salud del suelo, la polinizacién,
y otros servicios ecolégicos. El KBS también recopila
retroalimentacién de cientificos(as) y monitorea nuevas ideas de
investigacion, subvenciones recibidas y publicaciones realizadas
para determinar el imparco del PES en la investigacion.

Aprenda mas...

Establecimiento de objetivos

Los(as) comunicadores(as) no deben esperar que los PES
cambien comportamientos directamente. Es mas razonable
esperar que impacten lo que las personas creen (i.e., perciben)
y sienten, asi como la forma en que enmarcan las cosas. Estos
resultados afectivos y cognitivos son Ilamados "objetivos"para
diferenciarlos de las metas de comportamiento principales que
se esperan como el resultado de los cambios en los objetivos.
Tomemos como ejemplo la meta de ampliar la participacién de
comunidades locales en carreras en LTERs. Posibles objetivos
para esta meta pueden incluir ayudar a estudiantes de un
colegio comunitario local a considerar que carreras relevantes
en el LTER pueden ser satisfactorias y alcanzables. La tarea de
establecer objetivos comienza con una meta que incluye
los(as) quiénes y los qué especificos. La logica y las teorias
basadas en evidencias pueden ayudar a identificar posibles
creencias, sentimientos y marcos que puedan permitir a los(as)
comunicadores(as) alcanzar sus metas.

Seleccién de tacticas

Sélo luego de completar el proceso reflexivo de establecer
metas y objetivos es que un(a) comunicador(a) puede
seleccionar sus tacticas para la comunicaciéon. ;Cémo se
comportaran? ;Quiénes hablaran? ;Qué dirdan? ;Qué tono
utilizaran? Las tacticas deben ser escogidas porque los(as)
comunicadores(as) tienen motivos para creer que les ayudarén
a alcanzar sus objetivos. Por ejemplo, si su objetivo es ayudar
a los(as) estudiantes a creer que las carreras en los LTERs
pueden ser satisfactorias y placenteras, los(as) cientificos(as)
pudieran compartir los distintos beneficios de sus trabajos.

Planificacién de la evaluacién

Cuando se pregunta acerca de la evaluaciéon, muchos saltan a
los resultados—;alcanzaron sus metas y ojetivos deseados?
Ciertamente, esta es una pregunta importante que la
evaluacién puede ayudar a responder. Es igualmente
importante documentar las tacticas seleccionadas y cdmo
fueron utilizadas; estos datos cuentan las historias sobre las
decisiones intencionales acerca del disefio realizadas para
crear e implementar un programa que fue disefiado para
alcanzar el éxito.

El resumen compartido aqui fue informado por estas publicaciones. La figura incluida en la primera pagina ha sido recreada con la
autorizacion de los autores de la primera referencia compartida a continuacién. jGracias a John y a Anthony!
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